
VÁŽENÍ ZÁKAZNÍCI,

ďakujeme za Vašu návštevu nákupno-zábavného centra VIVO! Bratislava. Naším cieľom je 
poskytnúť Vám pohodlné nákupy a zábavu skĺbenú s aktívnym trávením voľného času. Pre 
udržanie čistého a kultúrneho prostredia, ktoré je dostupné pre všetkých návštevníkov, 
Vás žiadame o dodržiavanie nasledujúcich pravidiel správania. Návštevný poriadok slúži na udržanie 
bezpečnosti návštevníkov i nájomcov a platí v celej budove centra, garážových a parkovacích 
plochách, ako aj v priľahlých priestoroch. Návštevník berie na vedomie, že počas konania kampaní, 
eventov a marketingových podujatí sa budú vyhotovovať audiovizuálne diela a fotodokumentácie. 

VO VNÚTORNÝCH A VONKAJŠÍCH PRIESTOROCH BUDOVY CENTRA SA ZAKAZUJE

NÁVŠTEVNÝ PORIADOK
VIVO! BRATISLAVA

•  Fajčenie a pitie alkoholických nápojov mimo vyhradených 
priestorov na to určených.

•  Zakladanie a používanie ohňa alebo akákoľvek manipulácia 
s otvoreným ohňom (okrem prípadu zapaľovania cigariet 
v priestoroch na to určených).

•  Uskutočňovať osobnú hygienu (iné než bežné umývanie, t.j.  
najmä umývanie od pása, umývanie nôh, čistenie zubov a pod.).

•  Vstup pod vplyvom omamných či návykových látok, v zne-
čistenom odeve alebo obuvi.

•  Vnášať akékoľvek toxické a omamné látky, nadmerné batožiny, 
zbrane a iné nebezpečné predmety; o nebezpečnosti jednot-
livých predmetov majú právo rozhodnúť manažment centra a/
alebo bezpečnostná služba vykonávajúca činnosť v centre.

•  Vstup s horľavinami 1. triedy nebezpečnosti nad 5 L obsahu, 
vstup s jedovatými, so znečisťujúcimi, zapáchajúcimi 
alebo nebezpečnými látkami.

•  Odkladanie akéhokoľvek materiálu, odpadu alebo iných hnuteľ-
ných vecí mimo vyhradených priestorov na to výslovne určených.

•  Zneužitie prostriedkov požiarnej ochrany (ručné hasiace prí-
stroje, požiarne poplachové systémy, požiarne brány a pod.)

•  Svojvoľné manipulovanie s majetkom centra a/alebo 
nájomcov v centre bez ich predchádzajúceho súhlasu 
a jeho poškodzovanie. 

•  Znečisťovanie a poškodzovanie spoločných priestorov, 
ako sú toalety, chodby, sanitárne miestnosti atď. Nedodr-
žiavanie tohto ustanovenia bude stíhané podľa priestup-
kového zákona a bude požadovaná náhrada škody. 

•  Vstup so psom bez vodítka a náhubku, vstup nebezpeč-
ných psov, psov s výškou nad 50 cm v kohútiku, vstup 
so zvieratami všetkého druhu, ktoré by mohli v centre 
spôsobiť neprimeraný hluk, zápach alebo poškodenie 
majetku alebo zdravia iných návštevníkov centra, najmä 

nebezpečných zvierat. Prípadné znečistenie je povinný 
odstrániť majiteľ zvieraťa. Je zakázané ponechať zviera 
bez dozoru majiteľa. Zákaz sa netýka vodiacich a asis-
tenčných psov sprevádzajúcich držiteľov ZŤP a prípadu, 
keď je zviera umiestnené v špeciálnej schránke alebo inom 
predmete, ktorý umožňuje jeho voľný pohyb. 

•  Jazdiť na bicykloch, kolieskových korčuliach, skejtbordoch, 
kolobežkách, iných elektronických zariadeniach a pod.

•  Sedenie na miestach, ktoré nie sú na to svojím charakterom 
určené, ležanie a/alebo spanie. 

•  Ponúkanie tovaru, podomový predaj, ako i predaj z vozidla, 
verejné vystúpenia, žobranie, vyberanie financií na dobro-
činné účely, prevádzkovanie hudby a akcií bez písomného 
súhlasu manažmentu centra.

•  Vykonávanie akejkoľvek činnosti a správanie sa osôb, 
ktoré môžu neprimerane rušiť, poburovať alebo obme-
dzovať tretie osoby, iných návštevníkov a/alebo nájomcov 
v centre (napr. špinavým odevom, zápachom, hlukom atď.), 
poškodzovať akýkoľvek majetok nachádzajúci sa v centre. 
Porušenie tohto ustanovenia môže byť stíhané ako 
porušenie návštevného poriadku. 

•  Vjazd automobilom na dláždené chodníky, trávnik alebo 
iné priestranstvá, ktoré nie sú svojím charakterom na to 
výslovne určené.

•  Akákoľvek činnosť, ktorá svojím charakterom môže poškodiť 
trávnaté plochy a/alebo kvetinovú výsadbu. 

•  V prípade porušenia akéhokoľvek vyššie uvedeného zákazu 
majú manažment centra, jeho zástupca alebo poverená 
bezpečnostná služba právo vyzvať porušovateľa, aby opustil 
priestory centra, v prípade neuposlúchnutia sú oprávnení 
vykázať ho z priestorov centra a obmedziť alebo zakázať 
jeho ďalší pobyt v priestoroch centra v súlade s príslušnými 
právnymi predpismi. 

Manažment VIVO! Bratislava


