Regulamin akcji pro-sprzedazowej ,,POLICZ SWIECZKI”
zwany dalej ,,Regulaminem”.

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Nazwa akgji

Akcja pro-sprzedazowa, zwana w dalszej czesci niniejszego Regulaminu "Akcjg", jest
prowadzona pod nazwa ,,Policz Swieczki na torcie".

2. Nazwa podmiotu urzadzajgcego Akcji
Organizatorem Akcji, zwanym dalej ,,Organizatorem”, jest Katarzyna Adamczyk prowadzaca
dziatalno$¢ pod nazwg Agencja 2be z siedzibg w Tarnowie (33-100) przy ul. Spokojnej 53.

3. Obszar, na ktérym odbywa sie Akcji

Akcja odbywa sie w Centrum Handlowym VIVO! w Stalowej Woli, ul. Chopina 42, zwanym
dalej ,VIVO!”, w godzinach otwarcia Centrum Handlowego. W Akcji biorg udziat sklepy

i punkty ustugowe znajdujgce sie na terenie VIVO! z wytgczeniem:, kantoréw, aptek, bankdw,
stoisk z e-papierosami, Agata Meble, zwane dalej ,,Placédwkami handlowymi”.

4. Czas trwania Akcji
Akcja trwa od dnia 5 pazdziernika do 10 pazdziernika 2020 r.

5. Termin rozpoczecia i zakonczenia sprzedazy promocyjnej.

Sprzedaz promocyjna uprawniajgca do wziecia udziatu w Akcji odbywa sie w dniach
5.10.2020 r. — 10.10.2020 r. (w godzinach otwarcia VIVO! z zastrzezeniem iz w dniu
10.10.2020 . (sobota), sprzedaz promocyjna koriczy sie o godz. 13:00).

6. Funkcjonowanie stoiska promocyjnego
Stoisko promocyjne bedzie czynne w dniach 8 i 9 wrzesnia 2020 r. w godzinach od 10.00 do
21.00 oraz w godzinach od 10.00 do 13.15 w dniu 10 pazdziernika2020 .

6. DEFINICIE

Produkt promocyjny zwany dalej ,Produktem Promocyjnym” - towar (z wyfaczeniem
produktéw alkoholowych w tym piwa bezalkoholowego, wyrobdéw z tytoniu, e-papieroséw,
pojemnikow z ptynem nikotynowym lub rekwizytow tytoniowych w rozumieniu Ustawy

z dnia 9 listopada 1995 r. o ochronie zdrowia przed nastepstwami uzywania tytoniu i
wyrobow tytoniowych, produktéw leczniczych, kart/dotadowan telefonicznych typu pre-paid,
zaktadéw i kupondéw innych loterii lub gier, w szczegdlnosci Lotto, zakupu kart
przedptaconych/bonéw podarunkowych oferowanych przez VIVO! oraz sklepy i punkty
ustugowe znajdujace sie na terenie VIVO!) lub ustuga (z wytgczeniem transakcji zaptaty za
indywidualne rachunki typu: gaz, prad, telefon i inne media, raty kredytu/pozyczki dokonane
w punktach swiadczacych ustugi przyjmowania zaptaty za jakiekolwiek rachunki, wptaty i



wyptaty bankomatowe) zakupiony/a w Placéwkach handlowych.

Ostateczne nabycie zwane dalej ,Ostatecznym nabyciem” - oznacza nabycie, w ktérym
nabywca Produktu/éw Promocyjnego/ych dokonat juz zaptaty catej ceny za nabyty Produkt
Promocyjny (dotyczy rowniez sytuacji, gdy nabycie nastgpito w drodze sprzedazy na raty lub
z roztozeniem ceny sprzedazy w czasie), przy czym uczestnik nie moze skorzystac¢ z
przyznanego mu przez sprzedawce ewentualnego prawa do zwrotu towaru lub rezygnacji z
ustugi, inaczej niz w drodze reklamacji.

Dowadd zakupu zwany dalej ,,Dowodem Zakupu” - oryginat paragonu fiskalnego, faktura VAT,
faktura VAT marza (wystawiona na osobe fizyczng nieprowadzgcy dziatalnosci gospodarczej),
rachunek — stanowigcy dowdd ostatecznego nabycia Produktu Promocyjnego.

W przypadku biur podrézy Dowodem Zakupu jest paragon z kasy fiskalnej, potwierdzenie z
terminala w przypadku dokonania ptatnosci kartg lub dokument KP w przypadku ptatnosci
gotowka.

7. Produkty objete sprzedazg promocyjng.
Sprzedazg promocyjng objete sg Produkty Promocyjne zakupione w Placéwkach handlowych
na terenie VIVO!, z wytgczeniem punktédw handlowych okreslonych w pkt 3 Regulaminu.

DANE OSOBOWE
8. Administratorem danych osobowych udostepnianych przez Uczestnikéw Akcji jest Agencja
2Be z siedzibg w Tarnowie (33-100) przy ul. Spokojnej 53.
Zakres przetwarzanych danych osobowych:
= imie i nazwisko, nr telefonu - dotyczy Uczestnikdw,
= imie i nazwisko, adres zamieszkania, rodzaj i numer dokumentu tozsamosci oraz PESEL
- dotyczy laureatéw nagrod gtéwnych.

Dane osobowe Uczestnikéw bedg przetwarzane przez czas trwania Akcji oraz dodatkowo
przez czas trwania okresu reklamacyjnego, wytacznie w celu umozliwienia Uczestnikom
wziecia udziatu w Akcji, a w razie zgtoszenia reklamacji, takze w celu jej rozpatrzenia.

Podstawg przetwarzania danych osobowych Uczestnikéw jest zgoda Uczestnika. Podstawg
prawng przetwarzania danych osobowych dotyczacych zajmowania/niezajmowania
eksponowanego stanowiska politycznego jest niezbednos$¢ przetwarzania danych do
wykonania obowigzku prawnego cigzgcego na Organizatorze okreslonego w art. 46 ust. 1
Ustawy o przeciwdziataniu praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu.

Podanie przez Uczestnika danych osobowych ma charakter dobrowolny, lecz niezbedny do
wziecia udziatu w Akcji i wydania nagrody. Osobom udostepniajgcym swoje dane osobowe
przystuguje prawo dostepu do takich danych, sprostowania, poprawiania, zgdania usuniecia,
ograniczenia przetwarzania i przenoszenia danych. Zgode na przetwarzanie danych mozna



cofngé w kazdym czasie, co pozostaje bez wptywu na zgodnos¢ z prawem dotychczasowego
przetwarzania danych. Cofniecie zgody na przetwarzanie danych osobowych jest
réwnoznaczne z rezygnacjg z udziatu w Akcji przez Uczestnika oraz rezygnacja z nagrody przez
laureata Akcji. Kazda osoba ktdrej dane sg przetwarzane ma prawo do whniesienia skargi do
organu nadzorczego powotfanego

w celu ochrony praw w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych.

Dane osobowe sg przechowywane tylko przez okres, jaki wymagajg tego obowigzujace
przepisy prawa, a po jego zakonczeniu zostang usuniete.

Dane osobowe Uczestnikdw Akcji w ww. zakresie przetwarzane s na podstawie
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych) - Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119.1 oraz przepiséw
powszechnie obowigzujgcych.

UCZESTNICY AKCII

9. Uczestnikiem Akcji, zwanym dalej ,Uczestnikiem”, na warunkach okreslonych w
Regulaminie, moze by¢ kazda osoba fizyczna, petnoletnia (z zastrzezeniem pkt 10
Regulaminu), bedaca obywatelem Rzeczypospolitej Polskiej, dokonujgca zakupu Produktu
Promocyjnego w celu niezwigzanym ze swojg dziatalnosScig gospodarczg i spetniajgca warunki
Regulaminu.

10. W Akcji nie moga bar¢ udziatu: wtasciciele, dzierzawcy ani najemcy, a takze cztonkowie
zarzadu, petnomocnicy oraz pracownicy, odpowiednio:

= Organizatora Akgcji,

= Administracji i Wtasciciela VIVO!,

= punktéw handlowych, rozrywkowych i ustugowych znajdujacych sie na terenie VIVO!,

= ochrony, serwisu sprzgtajgcego i technicznego VIVO!,

= agencji pracy tymczasowej swiadczgcej prace w VIVO! oraz w Punktach handlowych

znajdujacych sie na terenie VIVO!,
= firm zaangazowanych bezposrednio w przeprowadzenie Akcji,

oraz cztonkowie najblizszej rodziny wszystkich wyzej wymienionych oséb. Cztonkami
najblizszej rodziny w rozumieniu niniejszego Regulaminu s3: matzonek, dzieci, rodzice,
rodzice matzonka, rodzenstwo, przysposobieni oraz przysposabiajgcy. Pracownikiem w
rozumieniu niniejszego Regulaminu jest zaréwno osoba zatrudniona na podstawie umowy o
prace, jak i osoba wspotpracujgca na podstawie umowy cywilnoprawnej (w szczegdlnosci na
podstawie umowy o dzieto, umowy zlecenia).

11. Uczestnik przystepujac do Akcji powinien zapoznad sie z trescig Regulaminu.

ZASADY UCZESTNICTWA W AKCIJI



12. Aby wzigc¢ udziat nalezy:

12.1. w dniach 5.10.2020 r. — 10.10.2020 r. (w godzinach otwarcia VIVO! z
zastrzezeniem, iz w dniu 10.10.2020 r. nie pdézniej niz do godz. 13:00), na terenie
VIVO!, dokonaé zakupu Produktu/éw Promocyjnego/ych za kwote co najmniej 100 zt
(sto ztotych) brutto. Aby uzyska¢ ww. kwote mozna potgczy¢é maksymalnie dwa
Dowody Zakupu (w przypadku, gdy na Dowodzie Zakupu beda znajdowaty sie
produkty/ustugi wytaczone z Akcji, wéwczas hostessa odliczy z Dowodu Zakupu
kwote za jaka zostaty zakupione te produkty/ustugi).

W przypadku zakupu Produktu/éw Promocyjnego/ych o wartosci bedacej
wielokrotnoscig kwoty 100 zt (sto ztotych) brutto, Uczestnikowi przystuguje
proporcjonalnie wieksza liczba kart zgtoszeniowych (maksymalnie 10 dziennie).

12.2. przyj$¢ na stoisko urodzinowe i po sprawdzeniu przez hostesse, jezeli spetnia

on warunki Regulaminu, zarejestrowa¢ Dowdd Zakupu, wypetnic¢ karte zgtoszeniowa
podajgc niezbedne dane, tj. imie i nazwisko, nr telefonu kontaktowego oraz
odpowiadajgc na pytanie: ,lle swieczek jest na torcie znajdujgcym sie na stoisku
urodzinowym?”. Liczbe swieczek zna wytgcznie Organizator Akcji, zabezpieczona
koperta zawierajgca odpowiedZ na pytanie znajduje sie w Centrum Handlowym
VIVO! w Stalowej Woli, ul. Chopina 42 (administracja obiektu) i zostanie komisyjnie
otwarta 10.10.2020r. o godz. 13.30.
Hostessa ostemplowuje Dowdd Zakupu i na karcie zapisuje date i doktadng godzine
wypetnienia karty przez Uczestnika. Jezeli dwie badZ wiecej osdb odbiera karte w tej
samej godzinie i minucie, hostessa na kuponie dodatkowo zapisuje: godzine, minute,
sekunde i kolejny numer karty. Po jej wypetnieniu Uczestnik wrzuca jg do urny
znajdujacej sie na stoisku urodzinowym.

PRZYZNANIE NAGROD

13. Aby wygrac¢ nagrode gtéwng, Uczestnik zobowigzany jest prawidtowo wypetni¢ otrzymana
karte zgtoszeniowa podajgc niezbedne dane. Komisja sprawdzi karty i utworzy liste
rankingowa sposréd osdb, ktére zgtosity sie do Akcji. Nagroda gtéwna zostanie przyznana
Uczestnikowi, ktory wskaze doktadng ilos¢ Swieczek znajdujacych sie na urodzinowym torcie
VIVO! W przypadku podania przez Uczestnikéw kilku jednakowych odpowiedzi, nagroda
gtéwna przyznana zostanie Uczestnikowi, ktéry jako pierwszy zarejestrowat karte. Wytoniony
zostanie on na podstawie wskazanej daty i godziny znajdujgcej sie na karcie zgtoszeniowe;j.
14. W przypadku braku poprawnej odpowiedzi wskazujgcej doktadng liczbe swieczek,
nagroda gtéwna przyznana zostanie Uczestnikowi, ktéry poda liczbe najbardziej zblizong do
wtasciwej. W przypadku podania przez Uczestnikdw kilku jednakowych odpowiedzi, nagroda
gtdwna przyznana zostanie Uczestnikowi, ktéry jako pierwszy zarejestrowat sie w Akgcji.
Wytoniony zostanie on na podstawie wskazanej daty i godziny znajdujgcej sie na kuponie
zgtoszeniowym.

15. W dniu 10.10.2020 r. pomiedzy godzinami 13.30 a 16.30, Organizator skontaktuje sie
telefonicznie z Uczestnikiem dzwonigc pod numer telefonu podany na karcie zgtoszeniowej,
aby poinformowaé Uczestnika, ze zostat zwyciezcg i poinformowaé o odbiorze nagrody



gtéwnej. Préba uzyskania pofaczenia podejmowana bedzie trzykrotnie, przy czym za kazdym
razem oczekiwanie na potgczenie powinno obejmowac od 4 do 6 sygnatéw. W przypadku
sygnatu "numer zajety", nastepna préba potaczenia zostanie przeprowadzona po
minimum 2 minutach. W przypadku braku potaczenia lub zgtoszenia skrzynki poczty
gtosowej podejmowana jest ponownie préba potaczenia. Jezeli pomimo podjecia wyzej
opisanych préb nie uda sie uzyska¢ potfaczenia z Uczestnikiem, Organizator skontaktuje sie
z kolejnym Uczestnikiem z listy rankingowej

16. Nagroda gtdwna wreczona zostanie 10.10.2020 r. o godz. 17.15 na scenie znajdujgcej sie

w VIVO! Uczestnik odbierajgc nagrode gtéwng musi okazaé¢ dowdd tozsamosci oraz podpisaé
protokét odbioru nagrody. W przypadku, gdy Uczestnik nie moze osobiscie odebra¢ nagrody
gtéwnej, moze to zrobi¢ w jego imieniu inna osoba na podstawie pisemnego
petnomocnictwa. Organizator zastrzega, iz Uczestnik moze odebraé tylko jedng nagrode
gtdbwng. W przypadku nieobecnosci Uczestnika podczas wreczania nagrody, jest on
uprawniony do odbioru nagrody w dniach od 12 do 16 pazdziernika 2020 r. r. w administracji
VIVO! znajdujacej sie przy ulicy Chopina 42 (w godzinach 9.00 - 16.00 od poniedziatku do
pigtku) przedstawiajagc dowdd tozsamosci. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za
niemoznos¢ odbioru lub nieodebranie nagrody przez Uczestnika z jakiejkolwiek przyczyny
Nagrody dodatkowe Uczestnik moze odebraé¢ w dniach od 12 do 16 pazdziernika 2020 .

w administracji VIVO! znajdujgcej sie przy ulicy Chopina 42 (w godzinach 9.00 - 16.00 od
poniedziatku do piagtku) przedstawiajgc dowdd tozsamosci. Organizator nie ponosi
odpowiedzialno$ci za niemoznos¢ odbioru lub nieodebranie nagrody przez Uczestnika z
jakiejkolwiek przyczyny.

17. Laureat moze wyrazi¢ zgode na publikacje jego wizerunku (zdjecie, film, gtos) w srodkach
masowego przekazu VIVO! i Organizatora, m.in. na stronie internetowej, na portalu
spotecznosciowym Facebook, na antenie telewizyjnej, radiowej, plakatach, ogtoszeniach w
prasie i gazetkach reklamowych. Wyrazenie powyiszej zgody nie jest warunkiem odbioru
nagrody.

18. Wykaz nagrod

Wykaz nagréd stanowi zatgcznik nr 1 do Regulaminu.
Uczestnikom nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych wtasciwosci nagrdd, ani do

otrzymania ich ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego). W razie zwrotu towaréw
zakupionych w czasie trwania Akcji, udokumentowanych dowodem zakupu zgtoszonym do
Akcji, powodujgcym niespetnienie przez Uczestnika wstepnego kryterium udziatu w Akcji (a
nagroda zostata wydana), nagroda nie nalezy sie Uczestnikowi, a Uczestnik zobowigzany jest
zwrécic jg Organizatorowi.

19. Odbidr nagrdd i zasady bezpieczenstwa

1. W zwigzku ze szczegdlnymi obostrzeniami prawnymi i wytycznymi obowigzujgcymi w
trakcie epidemii SARS-CoV-2 w zakresie ochrony Uczestnikdéw Akcji oraz pracownikéw
Organizatora, stoisko promocyjne znajduje sie w miejscu nie ograniczajgcym ciggu
komunikacyjnego oraz zapewnia zachowanie bezpiecznego dystansu pomiedzy Uczestnikami.



2. Podczas obstugi na stoisku promocyjnym moze znajdowac sie tylko jeden Uczestnik.
Pozostate osoby powinny zachowac bezpieczng odlegtos¢ 2 m od innych oczekujacych,
stosujac sie do oznakowan poziomych znajdujgcych sie na podtodze.

3. Obstuga stoiska promocyjnego zakrywa usta i nos za pomocg maski, maseczki lub przytbicy
oraz obstuguje klientéw w rekawiczkach jednorazowych. Na stoisku znajdujg sie réwniez
srodki do dezynfekcji — zalecane jest ich uzycie przed okazaniem paragonu i odbiorem
nagrod.

4. Uczestnik Akcji powinien stosowac sie do zalecen obstugi oraz regulaminu, zwigzanych

z rezimem sanitarnym i bezpieczenstwem podczas obstugi oraz odbioru nagrad.

W przypadku, gdy nie spetni tego obowigzku, obstuga stoiska promocyjnego moze odmadwié
obstuzenia i wydania nagrdéd.

ODPOWIEDZIALNOSC PODATKOWA

19. Organizator oswiadcza, iz nagrody sg przekazywane zgodnie z przepisami ustawy z dnia
26 lipca 1991 r. o podatku dochodowym od o0séb fizycznych (Dz.U. z 2018 r. poz. 200 z pdzn.
zm).

NADZOR NAD AKCIA
20. Nad prawidtowoscig przeprowadzenia Akcji nadzér sprawuje Komisja (zwana ,,Komisjq”)
powotana przez Organizatora, dziatajgca na podstawie przez niego Regulaminu.

ZASADY POSTEPOWANIA REKLAMACYINEGO
22. Reklamacje moga by¢ zgtaszane przez Uczestnikow Akcji, najpdzniej do dnia 20.10.2020 .
(data wptyniecia reklamacji do Organizatora).

23. Reklamacje rozpatruje Komisja. Rozpatrzeniu podlegajg wytgcznie reklamacje zgtoszone
w formie pisemnej na adres: Agencja 2be Katarzyna Adamczyk, ul. Spokojna 53, 33-100
Tarnéw (osobiscie lub przesytkg rejestrowang). Reklamacja powinna zawieraé: imie,
nazwisko, doktadny adres Uczestnika, date i miejsce zdarzenia, ktérego dotyczy reklamacja
oraz tres¢ zagdania wraz z jej uzasadnieniem.

24. Rozpatrywanie reklamacji trwa do 14 dni liczac od dnia nastepujgcego po dniu wptyniecia
reklamacji, wtgczajagc w to wystanie zawiadomienia do Uczestnika o wyniku reklamaciji.
Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia nieuwzglednionych roszczen w sadzie
powszechnym.

POSTANOWIENIA KONCOWE

25. Niniejszy Regulamin udostepniony jest Uczestnikom Akcji do wgladu w siedzibie
Organizatora oraz na stoisku urodzinowym w VIVO!

26. Wszelkie informacje o Akcji dostepne w materiatach reklamowych maja jedynie charakter
informacyjny.



Zatacznik nr 1

Nagrody gtowne:
1. Konsola XBOX ONE
2. Notebook ASUS
3. Telewizor LG LED 43’
4. Robot planetarny Gotze&Jensen
5. Rower Romet
6. Odkurzacz Electrolux
7.  Woyciskarka wolnoobrotowa Philips
8.  Smartboard Skymaster
9. Dron UGO
10. Gtosnik mobilny XMUSIC
11. Karta podarunkowa VIVO! o wartosci 200 zt
12. Karta podarunkowa VIVO! o wartosci 200 zt
13. Karta podarunkowa VIVO! o wartosci 200 zt
14. Karta podarunkowa VIVO! o wartosci 100 zt
15. Karta podarunkowa VIVO! o wartosci 100 zt
Nagrody dodatkowe:

zestawy prezentowe — 15 sztuk



