REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»CELEBREAZA FEMINITATEA LA VIVO!”
15.03.2025

ART. 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

1.1. Organizatorul Campaniei ,,CELEBREAZA FEMINITATEA LA VIVO!” denumiti in continuare
"Campania") este societatea RETAIL DEVELOPMENT INVEST 1 SRL, o societate avand sediul social in
Mun. Baia Mare, str. Victoriei, nr. 73, etaj 2, camera B103, et.2, jud. Maramures, Romania, inregistrata la
Registrul Comertului sub numarul de inregistrare J24/593/2009, avand Cod de Identificare Fiscala RO
21542152, reprezentata prin CBRE REAL ESTATE CONSULTANCY S.R.L., avind sediul social in Romania,
Bucuregti, sector 1, Calea Floreasca, Nr. 165, Clidirea One Tower of Bucharest, Spatiul Nr. 1, Biroul Nr. 1, Etaj
14, inmatriculata la Registrul Comertului cu numirul de inregistrare J40/6638/1997, Cod Fiscal de
Inregistrare Nr: RO 9730670, prin dl. Jakab Zoltan, in calitate de Imputernicit, denumiti in cele ce urmeazi
"Organizatorul”

1.2. Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul Regulament,
denumit n cele ce urmeaz3 “Regulamentul” si in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern
nr. 99/2000 privind comercializarea produselor si serviciilor de piati.

1.3. Termenii §i conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt
obligatorii pentru toti participantii. Organizatorul isi rezervi dreptul de a modifica Regulamentul,
aducdnd la cunostinta publicului acest fapt prin publicarea anexelor sau actelor aditionale la
Regulament pe site-ul https://vivo-shopping.com/ro/baia-mare.

1.4. Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului, potrivit celor
mentionate mai jos.

L.5. Prin Inscrierea la aceastd Campanie, participantii declar si recunosc cd au luat cunostinti
de prevederile Regulamentului si cd acceptd termenii si conditiile prezentului Regulament si inteleg ci
in acest scop datele lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului. De asemenea,
toate persoanele participante trebuie sa ia la cunostint4 si si accepte termenii si conditiile de utilizare,
participantii fiind direct si unici rdspunzdtori pentru incilcarea acestor prevederi.

1.6. Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public prin afisarea pe site-ul https://vivo-
shopping.com/ro/baia-mare. Organizatorul isi rezervi dreptul de a modifica sau completa prezentul
Regulament Oficial, urménd ca astfel de eventuale modificiri si intre in vigoare numai dupé publicarea
pe site-ul .

1.7. Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricirui solicitant.

ART. 2. DURATA CAMPANIEI $I ARIA DE DESFASURARE

2.1. Campania este organizatd si desfisurati, in data de 15.03.2025 intre orele 16:00 - 18:00
(denumita in continuare ,Perioada Campaniei”), in conformitate cu programul de functionare al
Centrului Comercial Baia Mare §i cu respectarea prevederilor prezentului Regulament.

2.2. Campania este organizati si desfisurata exclusiv in Centrul comercial VIVO! Baia Mare, situat

in Mun. Baia Mare, str. Victoriei nr. 73, jud. Maramures si cu respectarea prevederilor prezentului
Regulament,
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2.3. Durata Campaniei poate fi modificatd in conformitate cu prevederile art. 1.
ART 3. PARTICIPANTIE I DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1 Se pot Inscrie In vederea participarii la Campanie numai persoanele fizice de sex feminin,
cu domiciliul sau resedinta in Roméania care posedd un act de identitate sau permis de sedere valabil,
care la data Tnceperii Campaniei au varsta minima de 18 ani (denumite Tn cele ce urmeaza
"participanti’}.

Pot participa la Campanie persoanele mentionate mai sus, care au parcurs si respectat etapele

de inscriere previzute in prezentul Regulament.

3.2 Nu au dreptul de a participa la aceasta Campanie urmitoarele persoane:

a) persoanele de sex masculin;

h) persoanele de sex feminin a ciror varst este mai micd de 18 ani la data Inscrierii In Campanie;

c) persoanele juridice;

d) prepusii (inclusiv, insd fird a se limita la angajatii) Organizatoruiui sau ai grupului de societafi din
care face parte Organizatoruy;

e} prepusii (inclusiv nsd fard a se limita la angajatii) agentiilor sau prestatorilor de servicii ai
Organizatorului implicati In organizarea Campaniei, indiferent de locatia Organizatorului in care
sunt alocatt acesti prepusi;

f) prepusii (inclusiv Insdl fird a se limita la angajaiii) Magazinelor Participante, in care se va
desfiasura Campania;

g) membrii familiilor prepusilor mentionati la puncteie b} - f} de mai sus (constind din copii,paringi,
sot/sotie, frate/sord);

h) orice alte persoane care nu indeplinesc criteriile previzute In Prezentul Regulament.

3.3 Organizatorul poate verifica oricind mdisura n care o persoanil respectd prezentul
Regulament. Tn cazul Tn care Organizatorul constaia sau 1i sunt aduse la cunostingd (a} Tncilciri sau
nerespectiri ale Regulamentului sau nerespectdri ale conditiilor impuse pentru participarea in
Campanie, sau (b) indicii de practici suspecte, ilicite, fraudi, sabotaj sau perturbare, ori tentative ale
acestora, de orice tip ja adresa, imaginea san reputatia Campaniei, Organizatorului sau a celorlalte
parti implicate, Organizatorul poate proceda la suspendarea/anularca i relragerea drepturilor,
beneficiitor sau premiilor dupd caz, si/sau descalificarea Participangilor implicafi, chiar gi a
castigitorilor. Tn toate cazurile n care exercitd aceastd prerogativi, Organizatorul nu datoreaza nicio
despigubire de orice naturd sau platd Participantului descalificat.

3.4 Daca sunt identificate persoane care au influenfal sau care au facilitat cagtigarea de premii
in cadrul Campaniei de ciitre persvane care nu indeplinesc conditiile de participare la Campanie,
stipulate Tn prezentul Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel
castigate si de a actiona n instantd atat persoanele care au facilitat participarea unor astfel de
perscane la Campanie, cit si persoanele care au participat, in mod nelegal la Campanie.

3.5 Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se
efectucazi prin Tncdlcarea prezentului Regulament §i de a nu acorda/de a retrage premiile
Participantifor care Tncalca prevederile Regulamentulu,

3.6 Orice tncercare de fraudare se sanctioncaz3 cu eliminarea Participantului in cauza din
Campanie, Organizatorul informédnd Participantul prin orice mijloc pus Ia dispozitie de cdtre
Participant cu privire la eliminarea sa din Campanie. Refuzul Participantului de a pune la dispozitie
modalitatea de contact sau de a fi contactat exonereazi Organizatorul de aceastd obligatie de
comunicare.
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3.7 Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrald si liber consimtitd a
prevederilor prezentului Regulament.

ART. 4. MECANISMUL DESFASURARII CAMPANIEL
Conditii privind inscrierea valabili in Campanie

4.1. Pentru Inscrierea valabild in vederea participarii la Campanie este necesard indeplinirea
cumulativd a urmatoarelor conditii:
a) Participantul trebuie s& indeplineasci conditille de participare potrivit art. 3 din prezentul
Regulament;
b) Inscrierea la prezenta Campanie trebuie si se realizeze in perioada mentionatd In art. 2 din
prezentu} Regulament, in intervalut orar 16:00 - 18:00;
¢} Parlicipantul urmeazi etapele necesare inscrierii in Campanie, asa cum acestea sunt detatiate in
cadrul prezentei Sectiuni din Regulament.

Mecanismul inscrierii in Campanie

4.2, In desfisurarea acestei Campanii promotionale, participantii care respects prevederile art.
4.1. gi care In data de 15.03.2025, intre orele 16:00 — 18:00 achizitioneazd produse din cadrul
magazinelor din Centrul Comercial VIVO! Baia Mare in valoare de minim 100 lei (TVA inclus) pentru
un singur bon fiscal, trebuie si se prezinte in zona food-court de la etajul 2 din incinta VIVO! Baia Mare
pentru a extrage un plic care contine un premiu.

4.3. Nu vor fi luate in considerare bonurile emise de casele de schimh valutar, casino, In urma
utilizdrii serviciilor bancare sau fn urma achizitiei de alcool/tigiri, cu exceptia celor emise de
supermarket-uri, cu conditia de a exista si alte produse achizitionate pe respectivul bon fiscal, in afara
de tigéri/alcool.

Nu se acceptd returul produselor achizijionate in baza bonurilor fiscale participante la
Campanie pentru alte motive decit cele previzute de lege.

4.4, Premiile se acordd pentru bonurile fiscale emise exclusiv in data de 15.03.2025 intre orele
16:00 - 18:00.

4.5. Fiecare bon fiscal poate fi utilizat o singuri dati tn cadrul campaniei, indiferent de valoarea
totald inscrisd pe bon. Bonurile fiscale nu se cumuleazi pentru a atinge pragul minim necesar de
participare de 100 de lei (TVA inclus).

4.6. Participantii sunt obligaji s& pastreze in buni stare bonul fiscal in original péanid la intrarea
in posesie a premiului. P iulsed i iginal:

4.7. Sunt descalificate automat persoanele care participd la Campanie asumandu-gi o identitate
falsa.

Desfisurarea Campaniei
4.7. Participantii care indeplinesc conditiile previzute la art, 4 pot alege un singur plic de Ia
standul situat fn zona food-court la etajul 2 din incinta VIVO! Baia Mare. Fiecare plic contine un premiu

castigitor.

4.8. Fiecare participant are dreptul de a participa o singursi data la Campanie si poate cistiga un
singur premiu,
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Desemnarea Castigatorilor

4.9, Tn cadrul acestei Campanii se vor acorda 108 premii, ce sunt descrise inart. 5 din prezentul
Regulament.

4.10. Fiecare plic contine unul dintre premiile descrise in art. 5.1. Premiile se vor acordafn limita
stocului disponibil.

4.11. Castigatorii au obligatia sa ridice personal premiile pe loc, imediat dupi extragerea plicului
de la standul situat in zona food court de la etajul 2 din cadrul centrului comercial VIVO! Baia Mare
situat in Mun. Baia Mare, str. Victoriei nr. 73, jud. Maramures. Premiul se predd in baza incheierii unui
proces-verbal de predare-primire si a prezentirii cartii de identitate, Castigitorul obligdndu-se sa
puni la dispozitia Organizatorului o copie a acesteia.

4.12. Daci vreunul dintre castigitori nu se conformeazi prevederilor art. 4.11 si/sau refuza sa
primeascd premiul, premiul va raméne in proprietatea Organizatorului, castigatorul nemaiavind
posibilitatea de a emite pretentii in acest sens.

Premiile nu se expediazi, i se ridica personal imediat dupd alegerea plicului exclusiv din centrul
comercial VIVO! Baia Mare.

ART 5. PREMIILE CAMPANIEI

5.1. Premiile oferite in aceasti Campanie, cat si valoarea lor, sunt anexate in tabelul de mai jos:

Bu lele_si ; i . .
o D 196.35 lei 165 lei 25 4908,75 lei 4125 lei
Set _Tempting Trio
(confine 3x _SDIAV| 447 q | 90 lei 25 2677,5 lei 2250 lei
mat ru si

corp) ) )
I s f CONRNE | 65,45 lei 55 lei 50 3,272,5 lei 2750 lei
Vv er de i
g T 81 lei 3 300 lei 243 lei
Baia Mare

na la S
forta In Shape Gym din| 120 lei 97,2 lei 1 120 lei 97,2 lei
VIVO!Baia Mare
AbonamentSilver la

.. 2 ; 140 lei 1134 lei 2 280 lei 226,8 lei

nris in V 'Ba
Mare

uc de lei valabi
in m inul a 50 lei 41.5 lei 5 250 lei 207,5 lei
incin IVO!

TOTAL (TVA inclus) 11.808.75 lei

9,899 lei

TOTAL (fara TVA)
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Detalii premii:
Valoarea totald a premiilor oferite Tn cadrul Campaniei este 11,808.75 lei {TVA inclus).

5.2. Cagtigétorii premiilor oferite In cadrul acestei Campanii nu au posibilitatea de a primi
contravaloarea premiilor in hani, de a solicita Tnlocuirea acestora cu alte bunuri sau schimbarea
caracteristicilor premiilor cistigate.

5.3. Un Participant poate castiga tn cadrul Campaniei un singur premiu.
5.4 Premiile sunt asigurate de Organizator,

5.5. Organizatorul nu si asumé rdspunderea de a remedia viciile, de orice naturd, pe care le-ar
putea avea obiectele ce constituie premii.

ART. 6. VALIDAREA CASTIGATORILOR §I iINMANAREA PREMIILOR

6.1. Inmanarea premiilor cdgtigitorilor se va face pe loc, imediat dupa ce Participantul alege un
plic,

Premiile se Tnméneazi la standul din zona food court situatd ia etajul 2 din incinta centrubui
comercial VIVO! Baia Mare, de citre un reprezentant VIVO! Baia Mare. Premiile se tnmineaz3i personal
cigtigitorilor prin proces verbal de predare-primire.

Organizatorul nu este responsabil pentru pierderea, distrugerea, furtul premiilor Tnméinate
cistigitorilor.

6.2. Cagtigdtorii sunt obligati si furnizeze organizatoruiui o copie dupi actul de identitate valabil,
la momentul ridicarii premiului, pentru ca Organizatorul sd-5i poatd fndeplini obligatiile fiscale aferente
premiilor ce depdgesc valoarea de 600 Lei. Neprezentarea unei copii dupd actul de identitate valabil sau
refuzul confirmdrii prin semniturd a primirii premiului, atrage dupi sine anularea premiuiui castigitor,

6.3. Castigitorul premiului nu poate ceda premiul, in integralitate sau partial, unor alte persoane,
anterior preddrii acestor premii de citre Organizator.

6.4. In cazul in care Organizatorul constatd, ulterior fnmandirii premiului, ¢ Participantul
castigdtor/ Participantii cstigdtori nu a/au indeplinit toate conditiile stipulate in prezentul Regulament,
acesta isi rezervd drepiul de a-i invalida si de a cere repunerea in situatia anterioar3, prin reintrarea in
posesia premiului deja Tnménat sau a contravalorii acestuia, precum si a cheltuielilor aferente suportate
de Organizator Tn legiturd saw Tnmanarea premiului, daci este cazul. In aceste circumstante,
Organizatorului nu-i va putea fi retinuti raspunderea si nu va datora daune-interese pentru prejudiciu.
Eventualele costuri de livrare privind returul premiului sunt fa sarcina Participantului castigitor
invalidat.

6.5. Organizatorul Campaniei va acorda premiul doar acelui cagtigdtor care a luat parte la
Campanie, cu respectarea fideld a prevederilor prezentului Regulament.

ART. 7. TAXE St IMPOZITE

7.1 Organizatorul, se obligh si calculeze, sd retind, si declare si si vireze impozitul aferent
premiilor acordate castigitorilor in conformitate cu prevederile Legii nr. 22772015 privind Codul Fiscal,
Suplimentar fatd de impozitul cu retinere la sursi aplicabil pentru prentiile cbiinute, daci este cazul,
orice alte obligatii de naturd fiscald in legiturd cu acestea, dacd existd, sunt in sarcina exclusivi a
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castigitorului. De Ja data la care castigitorul intrd Tn posesia premiului acordat in cadrul Campaniei,
toate cheltuielile legale aferente acestui premiu revin chstigatorului respectiv.

ART. 8. LIMITAREA RASPUNDERII

8.1. Dreptul de proprietate asupra premiului/premiilor aparfine Tn  exclusivitate
castigatorului/cistigatorilor care indeplineste/indeplinesc conditiile impuse de Regulament.

g.2. Prezenta Campanie se desfigoard conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament.
inscrierea in Campanie si participarea la Campanie este rispunderea exclusivd a Participantilor.
Organizatorul nu isi asuma rdspunderea pentru cazurile In care, independent de Organizator, potenfialii
participanti nu se pot inscrie n cadrul Campaniei. De asemenea, Organizatorul nu este responsabil
pentru nicio cauza externd, neimputabild Organizatorului care ar putea afecta dreptul de participare la
aceastd Campanie.

8.3. Organizatorul este Tndreptdtit sd ia toate misurile necesare in caz de lentativa de fraudd a
sistemului, abuz sau orice alte tentative care ar putea afecta imaginea acestei Campanii sau imaginea
Organizatorului sau a afiliagilor acestuia.

8.4. In eventualitatea unei dispute asupra validititii unei participari in cadrul acestei Camparii,
decizia Organizatorului este definitivi.

8.5 Organizatorul nu igi asumnd nicio responsabilitate pentru:

a. Pierderea si/sau deteriorarea documentelor fiscale justificative ori pentru documentele fiscale
tlizibile;

b. Eventualel¢ dispute legate de dreptul de proprietate asupra documentelor fiscale sau asupra
taloanelor de Campanie;

¢. Erori de imprimare sau alte ¢rori referitoare la documentele fiscale justificative;

d. imposibilitatea cagtigitorului de a intra in posesia premiului §i nicio eroare cu privire la datele
furnizate de ciitre cstigitori sau participanii sau pierderea de ciitre participant a bonuiui fiscal
justificativ;

e. Neprezentarea cistigitorului pentru ridicarea premiului;

f Cazurile in care castigatoru! nu respectd conditiile de validare detaliate in prezentul
Regulament;

g. Toate prejudiciile suferite de citre orice participant desernnat cagtigitor in legitura cu premiul
cagtigat;

h. Standardele de cajitate sau viciile ascunse ale produselor oferite in catitate de premii;

i. Produscle participante a caror achizitie nu poate fi justificata prin document fiscal emis in
intervalul de timp aferent Perivadei Campaniei din magazinele din Centrul Comercial VIVO! Baia
Mare. Organizatorul nu are nicio obligatie fata de participanti in nicio situatie in care
documentut fiscal in original atestand achizitia in conditiile prevazute in prezentui Reguiament
nu poate fi prezentat (pierderea sau distrugerea documentului fiscal);

i. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii pentru primirea
premiului {acestea nu vor fijuate in considerare de catre Organizator);

k. Actiunile si calitatea serviciilor prestate de catre terti pentru st in numeie sau.

1. Imposibilitatea castigatorului de a intra in posesia premiului din diverse motive neimputabile
Organizatorului;

m. Eventualele prejudicii sau vatamari suferite de catre Participanti sau cauzate unor terti ca
urmare a utilizarii premiului. In cazul in care Participantii desemnati castigatori sufera un
prejudiciu/vatamare ca urmare a utilizarii normale a premiului si din cuaza unor vicii de
fabricatie ale premiului, se vor adresa producatorului, potrivit informatiilor din certificatui de
garantie care va insoti premiul;

n. Utilizarea premiilor oferite de ciitre partener sau o eventuald anulare/modificare a conditiilor
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de utilizare a premiilor de citre emitentul acestora, rispunderea revenind acestuia din urma.

o. Disputele referitoare la dreptul de proprietate asupra premiului/premiilor. Din momentul
predérii premiulut/premiilor citre castigator, Organizatorul nu maj réspunde de integritatea si
calitatea acestuia.

8.6. Participaniii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de catre Organizator in privinta
castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al Campaniei sau a altor schimbari fegate de
implementarea Campaniei.

8.7. Organizatorul nu raspunde in niciur fel pentru daunele directe sau indirecte care rezulta din
participarea la Campanie, cu exceptia cazului in care acestea se datoreaza unor acte de culpa grava sau
unor acte intentionate ale Organizatorului sau ale persoanelor pentru care Organizatorul trebuie sa
raspunda.

8.8. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta c¢u solicitantii unor
revendiciri necagtigitoare ce apar ulterjor acordirii efective a premiului/premiilor oferite in cadrul
acestei Campanii.

ART. 9. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

9.1, Prininscrierea si participarea la prezenta Campanie, Participantii declari ci sunt de acord cu
prevederile prezentului Regulament §i sunt de acord ca datele lor personale si intre in baza de date a
Organizatorului (cu datele de identificare mai sus mentionate), sa fie prelucrate si utilizate de acesta
(personal ori prin imputernicit) in scopuri precum inmanarea premiilor castigatorilor, , desfasurarea
Campaniei, indeplinirea obligatiilor care. ii revin Organizatorului in baza 0.G. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata si legislatiei publicitatii si realizarea interesului legitim
al operatorului prin combaterea si evitarea oricaror tipuri de fraude legate de aceasta Campanie.
Temeiui juridic al prelucrdrii noastre este reprezentat de art. 6 alin. {1) lit. a), b) si f) din Regulamentul
nr. 679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter
personal (incepand cu 25 mai 2018). Organizatorul se obligi ca datele personale s3 nu fie transferate
intr-un stat care nu asigurd un nivel adecvat de protectie.

9.2. Organizatorul se obligh si respecte prevederile Legii nr. 190/2018, Regulamentului nr.
679/2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal,
privind protectia datelor personale ale Participantiior stocate pe durata Campaniei si uiterior acesteia.
Ca atare, Organizatorul se angajeazi sa pistreze confidentialitatea datelor personale ale Participantilor
la Campanie s5i s le prelucreze conform legislatiei in vigoare. De asemenea, Datele Participantilor la
Campanie nu ver fi transferate altor categorii de destinatari.

9.3. Persoanele vizate de prelucrarea datelor cu caracter personal sunt persoanele fizice care se
inscriu in Campanie potrivit Regulamentuiui Oficial (Participantii, incluzand Cagtigitorii), indiferent
dacd se dovedeste ulterior ci aceste perscane nu indeplineau conditiile pentru a i considerate
Participanti potrivit Regulamentalui Oficiai.

9.4, Scopurile prelucririi datelor ¢u caracter personal gi temeiul juridic pentru fiecare:

(i} Datele cu caracter personal ale Participantilor sunt pretucrate in temeiul relatiei contractuale ce este
stabilita prin acceptarea Regulamentului Campaniei, in scopul desfasurarii Campaniei, validarii
castigdtorilor, atribuirii premiilor, solutionarii plangerilor formulate de Participant in legatura cu
derularea Campaniei,

De asemenea, in temeiul relatiei contractuale, Organizatorul va prelucra datele cu caracter personal ale
Participantilor pentru desemnarea castigatorilor. Participantii au posibilitatea de a formula reclamatii
si de a contesta modul de desfasurare a Campaniei potrivit Regulamentului.

(ii) Datele Participantilor castigatori sunt prelucrate si in vederea indeplinirii obligatiilor legale care
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incamba Organizatorului (cum ar f cele in materie financiar-contabila, fiscala, de arhivare).

Publicarea datelor Participantilor castigatori se poate realiza in temeiul obligatiei legale care incumba
Organizatorului potrivit legislatiei in domeniul comercializarii produsclor si serviciilor de piata.
Anumite date cu caracter personal apartinand Castigatorilor sunt prelucrate in temeiui obligatiei impuse
de legislatia financiar-contabila si fiscala privind impozitul retinut pe veniturile cu regim de retinere la
sursa, atunci cand valoarea premiului castigat este mai mare de 600 RON. Uiterior, anumite date ar putea
fi pastrate in continuare avand in vedere obligatiiie de arhivare.

{iii) Datele Participantilor pot fi prelucrate de Organizator si in contextul soluticnarii cererilor privind
exercitarea drepturilor persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in
temeiul obligatiei legale ce ii revine potrivit legislatiet specifice.

{iv) Organizatorul poate prelucra date si in scopul solutionarii altor plangeri decat cele mentionate mai
sus la punctele (i) si (iii), formulate de persoancle care se considera vatamate, in temeiul interesutui
legitim al acestuia.

De asemenea, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararca drepturilor
acestuia, punerea in aplicare a prevederilor Regulamentuiui pentru apararea in instanta si/sau initierea
altor proceduri judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari,
reatizarea diverselor raportari, analize si studii statistice cu privire la campaniile de marketing
organizate si succesul acestora, in temeiul interesului legitim al Organizatorului.

9.5. Categoriile de date cu caracter personal prelucrate sunt in principal obtinute direct de la
persoanele vizate si includ de exemplu:

« pentru Castigatori: nume, prenume, numir de telefon, adresa de e-mail, CNP, semnatura.

Anumnite date cu caracter personal apartinand Castigatorilor (de exemplu, date din actul de

identitate, precum CNP-ul) atunci cand valoarea premiului castigat este mai mare de 600 RON.

Furnizarea acestor date este necesara pentru executarea contractului, respectiv pentru desfisurarea
Campaniei §i a asigura participarea in cadrul Campaniei.

0.6, Datele cu caracter personal vor fi prelucrate pe durata necesara desfasurarii Campaniei, iar
ulterior, in vederea contactarii Castigatorilor, dar st a conformariicu obligatiile legale aplicabile, inclusiv,
dar fara limitare la, legislatia finaciar-contabila, fiscala, respectiv de arhivare.

9.7. In calitate de persoane vizate de activitatile de prelucrare benefictati de urmalearete drepturi
conform prevederilor legale aplicabile in domeniul protectiel datelor cu caracter perspnal:

a) acces la date: puteti solicita si primi o confirmare de la Organizator cu privire la detaliile
prelucrarilor de date (ce date prelucram st in ce scop, unde si cat timp le stocam, cine are acces la ele
etc);

b) rectificare: daca datele pe care le utilizam sunt inexacte sau incomplete le putett actualiza printr-o
cerere (exemplu: daca v-ati schimbat numarul de telefon sau adresa de e-mail ne puteti contacta
pentru a actualiza aceste date). Acest drept poate fj exercitat impreuna cu cel de restrictionare sau
cu cel de opozitie;

c) stergere: puteti solicita sa stergem o parte sau toate datele pe care le avem despre dumneavoastra.
Inportant! Nu vom putea da curs cereriiin toate cazurile {exemple: legea ne obliga sa pastram datete
o anumita perioada; datele ne sunt utile pentru un interes legitim precum apararea unui drept in
instanta);

d) restrictionare: puteti solicita sa nu utilizam datele care va privesc, ¢i doar sa le stocam pana la
rezolvarea unei alte solicitari pe care ne-ati transmis-o si anume:

» solicitare de rectificare a datelor;

= opozitie fata de stergerea datelor in situatia unei prelucrari ilegale;
s sclicitarea de furnizare a anumitor date pentru apararea unui drept;
> opozitie fata de prelucrarea datelor - a se vedea pct. (£) de mai jos.

¢} portabilitate: puteti cere ca datele pe care ni le-ati furnizat sa va fie comunicate pe un suport utilizat
in mad curent, intr-un format care poate fi citit automat. De asemenea, puteti cere ca datele care va
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privesc sa fie trimise catre un alt operator.
Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru datele prefucrate anterior in baza
consimtamantului dumneavoastra sau pentru derularea contractului incheiat cu noi si doar daca
datele sunt prelucrate prin mijloace automate.

f} opozitie: va puteti opune prelucrarilor de date derulate pe baza interesului nostry legitim,
Impaortant! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar pentru prelucrarile realizate in scop de
marketing direct {exemplu: daca primiti e-maifuri cu reclame de la noi ne poti solicita dezabonarea).
In celelalte cazuri in care existd motive legitime si impericase care justificd prelucrarea si care
prevaleazd asupra intereselor, drepturilor si libertitilor persoanei vizate sau ci scapul este
constatarea, exercitarea sau apdrarea unui drept in instantiva solictim sa ne explicati si de ce va
opuneti prelucrarii atuici cand formulati cererea, pentru a lua o decizie finals..

g) procesul decizional automatizat: ca regula, aveti dreptul de a nu fi supus unei decizii automate, daca
aceasta produce efecte legale sau va afecteaza similar, intr-o masura semnificativa {exemplu: refuzul
automat de a incheia un contract cu dumneavoastra, bazat pe o prelucrare automata de date},

In cazul proceselor decizionale automate utilizate in Campanie, asa cum acestea sunt descrise mai
sus, aveti dreptul de a contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine o verificare
din partea unui factor uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimtamantului: daca prelucram datele pe baza consimtamantului dumneavoastra, il
puteti retrage oricand, pe baza unei cererij scrise i semnate, transmite la adresa de e-mail baia-
mare@vivo-shopping.comnt.

Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile efectuate in
alt scop, cum ar fi executarea contractului, nu vor fi afectate de retragere.

i) plangere: daca sunteti nemultumit, va puteti adresa oricand Autoritatii Nationale de Supraveghere
a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal {B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod
postal 010336, Bucuresti, Romania} sau instantelor competente.

La cererea expresd a oricdruia dintre Participanti, QOrganizatorul va asigura acestuia exercitarea
oricdruia dintre drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii inscrisi
la Campanie vor trimite Organizatorului la adresa e-mail: baia-mare@vivae-shopping.com, o cerere
intocmita in forma scrisa, datati si semnat3.

9.8. Participantii nu vor fi supusi unui proces decizional automatizat {incluzand crearea de
profituri}. Datele Cagtigatorilor vor fi pretucrate panala semnarea procesului verbal de predare-primire,
respectiv pe o perioadd de inci 30 de zile ulterior, ulterior acestea fiind sterse.

9.9. Pentru mai multe informatii in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau
pentru exercitarea drepturilor dumneavoastra, va puteti adresa Organizatorului la urmatoarea adresa:
baia-mare@vivo-shopping.com.

9.10. Prin participarea la Campanie, Participantul Isi manifestd consimtdméntul pentru
prelucrarea datelor cu caracter personal in scopurile, conditiile si termenele mai sus mentionate.

ART. 10. INCETAREA CAMPANIEL FORTA MAJORA

10.1. Prezenta Campanie poate inceta si/sau poate fi intrerupta in cazul apariiei unui eveniment
ce constituie caz fortuit sau de fortd majord, conform legislatiei In vigoare, precum si Tn cazul
imposibilitafii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.

10.2. Prin fortd majori se inteleg evenimentele sau circumstantele extraordinare pe care o parte
nu le poate prevedea sau preveni In mod rezonabil, inclusiv dar fird limitare la catastrofe naturale,
razboi, revolufie, riscoald, insurectie civild, expropriere, nationalizare, explozie nuclears, contaminare
radicactivd sau chimica, ori radiatie ionizantd, pandemie si alte circumstante in afara controluiui
rezonabil al pargii.
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ART. 11. ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

11.1. In caz de neconcordanti intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul
Regulament, prevederile prezentului Regulament vor prevala.

11.2. Organizatorul nu rdspunde pentru eventualele erori grafice si erori materiale ale textului de
pe materialele de comunicare.

11.3. Imaginile folosite in materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare. Organizatorul nu
isi asuma raspunderea pentru eventualele neconcordante ce pot apdrea in legdtura cu design-ul,
culoarea, forma, mirimea etc. premiilor.

ART. 12. CONTESTATII SI LITIGII

12.1. Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea
adresa: baia-mare@vivo-shopping.com, in termen de 2 zile calendaristice de la desfisurarea Campaniei.
Dupa aceasta data, Organizatorul nu va mai lua in consideratie nicio contestatie.

12.2. Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de
desfasurarea Campaniei se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila,
litigiile vor fi solutionate de instantele judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.

12.3. Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului-
verbal de predare-primire, nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.

12.4. Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitan{ii unor
revendiciri necistigitoare ce apar ulterior acorddrii efective a premiului oferit in cadrul acestei
Campanii.

ART. 13. ALTE CLAUZE

13.1 Premiile neacordate vor ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de
acestea in maniera pe care o va considera necesara sau potrivit intereselor sale.

13.2 Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte
suplimentare, cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei.

13.3 In cazul in care 0 anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte
prevederi raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta
conditiilor declarate nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare
rezonabila, valida juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

13.4 Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv pentru
alte comunicari cu Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la premii si altele, va
rugam sa utilizati urmatoarele detalii de contact: baia-mare@vivo-shopping.com.

ORGANIZATOR DATA
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