REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE
»VIVO! te trimite la NEVERSEA - Instagram”
ART. 1. ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei ,,VIVO! te trimite ]a NEVERSEA - Instagram” (denumita in continuare
“Campania”) este societatea FLASH CONSULT INVEST SRL, societate legal infiintata si functionand
potrivit legilor din Romania, cu sediul social in Bucuresti, Sector 1, Soseaua Bucuresti-Ploiesti nr. 73-81,
Cladirea 3, Parter, Camera 6, inregistrata la Registrul Comertului Bucuresti sub nr. de ordine
J40/5692/2003, cod de inregistrare fiscala RO 15392727, denumita in cele ce urmeazi “Organizatorul”.

Campania se va derula cu respectarea prevederilor cuprinse in prezentul regulament, denumit in cele ce
urmeaza “Regulamentul” si in conformitate cu prevederile Ordonantei de Guvern nr. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor pe piata.

Termenii si conditiile prezentului Regulament, asa cum sunt prezentate mai jos, sunt obligatorii pentru
toti participantii. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica Regulamentul, aducand la cunostinta
publicului acest fapt prin publicarea anexelor sau actelor aditionale la Regulament pe site-ul [www.vivo-
pitesti.ro].

Participantii sunt obligati sa respecte termenii si conditiile regulamentului, potrivit celor mentionate mai
jos.

ART. 2. DURATA SI ARIA DE DESFASURARE A CAMPANIEI

Campania ,,VIVO! te trimite la NEVERSEA - Instagram” consta intr-un concurs online si se va
desfasura conform prevederilor de mai jos (" Concursul").

Campania este organizata si se desfasoard, in perioada 24 mai 2024, ora 11:00 — 4 iunie 2024, ora
12:00.. Durata Campaniei poate fi modificata in conformitate cu art. 1 de mai sus.

Castigatorii Concursului vor fi desemnati pe data 5 iunie 2024. Castigatorii vor fi contactati pe pagina lor
persoanala de Instragram de catre Organizator si numele castigatorilor sau. denumirea acestora detinuta
pe platforma Instagram va fi publicat de catre Organizator pe pagina de website www.vivo-pitesti.ro pani
in data de 6 iunie 2024, ora 23:00.

Campania este organizala si se desfdsoard pe pagina de Instagram VIVO! Pitesti
(hitps://'www.instagram.com/vivopitesti/}.
ART. 3. REGULAMENTUL CAMPANIEI

Regulamentul Campaniei este disponibil oricdrui solicitant, in mod gratuit, pe intreaga durata a
Campaniei in format fizic la biroul de informatii din VIVO! Pitesti sau pe site-ul www.vivo-pitesti.com

Potrivit liberei decizii a Organizatorului, Campania poate fi mediatizata in scopul informarii publicului, in
diverse locatii, prin intermediul promoterilor, precum si prin intermediul unor materiale tiparite
publicitare si/sau cu rol informativ.,



Prin inscrierea in prezenta Campanie, participantii au luat la cunostinta de continutul prezentului
Regulament si ci acceptd termenii si conditiile prezentului Regulament si infeleg ca n acest scop datele
lor cu caracter personal vor fi prelucrate conform Regulamentului. De asemenea, toate persoanele
participante trebuie sa ia la cunogtinta si si accepte termenii si conditiile de utilizare precum si politicile
de confidentialitate stabilite de platforma Instagram, legate de utilizarea acesteia, participantii fiind direct
si unici raspunzitori pentru incilcarea acestor prevederi. Prezenta campanie nu este organizata in
parteneriat cu Instagram.

Regulamentul Oficial este intocmit si va fi facut public prin afigarea pe site=https://vivo-
shopping.com/ro/pitesti. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau completa prezentul
Regulament Oficial, urmand ca astfel de eventuale modificdri sa intre in vigoare numai dupa
publicarea pe site-ul https:/vivo-shopping.com/ro/pitesti.

Regulamentul este disponibil in mod gratuit oricérui solicitant.
ART. 4. PARTICIPANTII SI DREPTUL DE PARTICIPARE

La prezenta Campanie pot participa numai persoanele fizice, cu domiciliul sau resedinta in Romania, care
poseda un act de identitate sau permis de sedere valabil si care la data inceperii Campaniei au vérsta
minima de 18 ani, denumite in continuare ,,Participantii”.

(a) Pentru a participa la prezenta Campanie participanfii trebuie sa defind un cont Instagram pe
perioada desfasurdrii Campaniei si sa respecte prevederile prezentului Regulament.

La aceasta Campanie nu pot participa:

(i) Persoanele a ciror vérsta este mai mica de 18 ani la data inscrierii in Campanie;

(ii) Persoanele juridice;

(iiiy  Prepusii (inclusiv, insd a fard a se limita la angajatii) Organizatorului sau ai grupului de
societdti din care face parte Organizatorul;

(iv)  Prepusii (inclusiv, insd a fard a se limita la angajatii) altor entitati implicate in organizarea si
desfasurarea prezentei Campanii, agentiilor sau prestatorilor de servicii ai Organizatorului
implicati in organizarea Campaniei, indiferent de locatia Organizatorului in care sunt alocati
acesti prepusi;

(v) Membrii familiilor persoanclor mentionate la punctele (ii) — (v) de mai sus (constand din rude
sau afini pana la gradul al treilea inclusiv);

(vi)  Orice alte persoane care nu indeplinesc criteriile prevazute de Prezentul Regulament.

Organizatorul poate verifica oricand masura in care o persoand respecta prezentul Regulament. in cazul in
care Organizatorul constatd sau 7i sunt aduse la cunostintd (a) fincdlcari sau nerespectdri ale
Regulamentului sau nerespectari ale conditiilor impuse pentru participarea in Campanie, sau (b) indicii de
practici suspecte, ilicite, fraudd, sabotaj sau perturbare, ori tentative ale acestora, de orice tip la adresa,
imaginea sau reputatia Campaniei, Organizatorului sau a celorlalte parti implicate, Organizatorul poate
proceda la suspendarea/anularea si retragerea drepturilor, beneficiilor sau premiilor dupa caz, si/sau
descalificarea Participantilor implicati, chiar si a castigatorilor. In toate cazurile in care exercitd aceastd
prerogativi, Organizatorul nu datoreaza nicio despdgubire de orice naturd sau plata Participantului
descalificat.



Dacé sunt identificate persoane care au influentat sau care au facilitat castigarea de premii n cadrul
Campaniei de cdtre persoane care nu indeplinesc conditiile de participare la Campanie, stipulate in
prezentul Regulament, Organizatorul are dreptul de a cere restituirea premiilor astfel castigate si de a
actiona Tn instanta att persoanele care au facilitat participarea unor astfel de persoane la Campanie, cét si
persoanele care au participat, in mod nelegal la Campanie.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a interzice orice participare la Campanie, ce se efectueazi prin
incalcarea prezentului Regulament si de a nu acorda/de a retrage premiile Participantilor care incalci
prevederile Regulamentului.

Orice incercare de fraudare se sanctioneazd cu eliminarea Participantului Tn cauza din Campanie,
Organizatorul informand Participantul prin orice mijloc pus la dispozitie de cétre Participant cu privire la
eliminarea sa din Campanie. Refuzul Participantului de a pune la dispozitie modalitatea de contact sau de
a fi contactat exonereaza Organizatorul de aceasta obligatie de comunicare.

Participarea la aceasta Campanie are valoare de acceptare integrala si liber consimtitd a prevederilor
prezentului Regulament.

ART. 5. MECANISMUL DESFASURARII CAMPANIEI
Conditii privind inscrierea valabila in Campanie

Pentru inscrierea valabila in vederea participarii la Campanie este necesara indeplinirea cumulativa a
urmatoarelor conditii:

a) Participantul trebuie sa indeplineasca conditiile de participare potrivit Art. 4 de mai sus;

b) Inscrierea la prezenta Campanie trebuie sa se realizeze in perioada prevazuta in Art. 2.

c¢) Participantul trebuie sa aibd un cont de Instagram valid si sa respecte prevederile prezentului
Regulament;

d) Participantul urmeazi etapele necesare inscrierii in Campanie, asa cum acestea sunt detaliate in
cadrul prezentei sectiuni din Regulament.

Mecanismul inscrierii in Campanie
In vederea inscrierii in Campanie, Participantii trebuie sa parcurgd urmatorii pasi:

a) Sa acceseze pagina de Instagram VIVO! Pitesti;

b) Sa lase un comentariu in cadrul postarii Organizatorului, cu persoana cu care ar vrea sa meargd
la festivalul NEVERSEA din perioada4-7 iulie 2024 .

¢) Postarea  este  disponibila  pe  pagina de  Instagram  VIVO!  Pitesti -
hitps://www.instagram.com/vivopitesti/

Comentariile postate nu trebuie sa confind: cuvinte si/sau imagini injurioase obscene sau limbaj
licenfios, afirmatii discriminatorii sau care incita la violenta, ura sau discriminare, confinut pornografic
sau confinut care aduce prejudicii imaginii Organizatorului. Organizatorul isi rezerva dreptul de a
descalifica/ exclude din prezenta Campanie comentariile postate de Participanti si care nu respecta
conditiile menfionate anterior.



Vor fi luate in considerare comentariile ldsate pana la data de 4 iunie 2024.
Desemnarea si contactarea castigatorilor

In vederea desemndrii cdstigdtorilor Organizatorul va folosi platforma online www. Random.org
(., Aplicatia de desemnare a Céstigdtorilor”). Organizatorul va pseudonimiza informatiile de identificare
a Participantilor sub forma unor coduri numerice pe care le va infroduce in Aplicafia de desemnare a
Cagtigatorilor. Pentru fiecare premiu acordat Organizatorul va desemna o rezerva in cazul in care
cdstigatorul nu poate fi validat si nu poate intra in posesia premiului conform prezentului Regulament.
Modalitatea de desemnare a rezervei este identica cu cea de desemnare a castigatorului.

Numele cdstigdtorilor sau denumirea acestora detinuta pe platforma /nstagram va fi publicat de citre
Organizator pe pagina de website www.vivo-pitesti.ro.

ART. 6. PREMIILE CAMPANIEI

Participarea la prezenta Campanie nu implica obligatia achizitiei de produse sau servicii de cétre
Participanti.

Premiile oferite in cadrul prezentei Campanii constau in:

Premiu Cantitate Valoare  individuala | Valoare totala premii
premii cu TVA cu TVA
2 abonamente ACCES | 10 1.212,20 RON 24.244 RON
GENERAL
| NEVERSEA 2024

Fiecare castigitor primeste 2 bilete la festivalul Neversea desfasurat in Constanta, jud Constanta, in
perioada 4-7 iulie 2024 , iar totalul biletelor acordate de catre Organizator este de20. Totalul premiilor
acordate —10.

Cégtigitorii nu pot obtine contravaloarea premiului in bani, ci strict premiile mentionate mai sus.

Intrarea in posesie a premiilor se face exclusiv la biroul de informatii, situat in centrul comercial VIVO!
Pitesti din Calea Bucuresti nr. 36, 110134, Pitesti pana la data de 13 iunie 2024, oricand in intervalul orar
11:00-21:00. Nerevendicarea premiilor in cadrul acestui termen duce la pierderea dreptului
cdstigatorului/cdstigdtorilor de a mai revendica premiul/premiile acordat/acordate conform prezentei
Campanii. Dupa aceasta data castigitorul nu va mai avea dreptul de a ridica nicio pretentie, de nicio
natura fata de Organizator referitoare la organizarea, desfasurarea prezentei Campanii sau la acordarea de
premii conform prezentei Campanii.

Premiile nu se expediaza. Premiile se ridica exclusiv personal de catre castigitor. Un participant poate
céstiga in cadrul Campaniei un singur premiu, mai precis doar doua abonamente cu Acces General la
Festivalul Neversea editia2024.

In vederea inmanarii premiului, un reprezentant al Organizatorului va solicita castigatorului sa ii prezinte
cartea de identitate, sau dupd caz, alt document de identitate. Pentru scopul identificarii castigatorului,
avind in vedere particularititile platformelor de socializare, in cazul in care numele de utilizator



{username) al contutui de Justagram al cAgtigitorului nu sé aseamand cu numele acestuia, reprezentantul
Organizatorului va solicita cégtigitorului sa ii prezinte in plus pentru consultare si aplicatia de Tnstagram
de pe.dispozitivul mobil pentru a dovedi ca este cistigdtorul Campaniei. Par tlupantn inteleg si sunt de
acord ca acestea sunt singurele modalité(i de confirmare a identitatii detindtorului contului de Instagram
care a fost desemnat cAstigiitor. Cu ocazia validirii si transmiterii premiului citre cdstigdtor se va tncheia
lun proces-verbal in care se vor regasi numele & prenumele cdstigdtorului, seria si. numirul CI al
acestuia/acestora, CNP-ul acestuia, datele contului de Instagram, premiul acordat si -semndtura
castigdtorului. Tii cazul nerespectdrii conditiilor previzute mai sus de art. 2, 4, 5'si 6 de cittre cdstigdiori
premiile muvor fi acordete respectivelor persodne:

Toate prevederile de mai: sus sunt aplicabile si in cazul desemndrii rezervelor, T cazul i care unul sau
mai multi. castightori nu 75i revendici premiul in termenul stabilit anterior. Numele rezervelor sau
denumirea dcestora definuta pe platforma Iistagram va f1 publicat de catre Organizator pe. pagina de
website- www.vivo-constanta,ro. pana in data de 13 iunie 2024, Termenul limita de intrare in posesia
premiifor T cazul rezervelor este pana in data de 19 iunie 2024.

Datele furnizate de castigitori trebuie sa fie conforme cui realitatea, in caz contrar, acestia nu pot intra in
posesia premiului. Daca se va constata ca unr cagtigitor a furnizat datt, false. persoana respectiva nu va
putea primi premiul jar daca l-a primit va i obligat sa 1l restituie impreuta cu orice prejudiciu cauzat
Organizatorului.

Art. 7 RESPONSABILITATE

Dreptul de proprietdte asupra preminlui/premiilor aparfine in exclusivitate edgligiitorului/cdstigdtorilor
care fndepiineste/indeplinesc conditile impuse de Regulament,

Prezenta Campanie se desfisoari. conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament. fnscrierea in
Campaiie si participarea la Campanie este raspunderea exclusiva a Participantilor. Organizatorul nu isi
asusna rispunderea pentru cazurile in care, independent de Organizator, potentialii participanti nu se pot
inscrie in cadrul Campaniei. De asemenea, Organizatorul nu este responsabil pentru nicio cauza externa,
neimputabila Organizatorului care ar putea afecta dreptul de participare la aceasta Camipaiiie.

Organizatorul Campaniei va acorda premiut doar acclor cistigatori care -au luat parte la Concurs, cu
respectarea fidela a prevederilor:prezentului Regulament,

Otganizatorul riu isi asuma raspunderea s nu va putea fi implicat sub nicio forma in disputele referitoare
la drepwl de proprietate asupra premiului/premiilor. Din momentul predicii premiului/premiilor citre
céstigitor, Organizatorul nu mai raspunde.de integritatea si calitatea acestaid.

Din momentu! in care cstigitorul semneazd procesul-verbat de primire a premiului, Organizatotul este
eliberat de orice obligatie fata de acesta.

In cazul in care Organizatorul constata, ulterior inmandrii premiului, ¢a Participantii céstigétori nu au
indeplinit toate conditiile stipulate in prezerltuf Ragulamcnt acesta i8i rezerva dreptul de a-i invalida si de
a cere repunerca in situatia anterioars, prin reintrarea in posesia premiului deja inmanat sait a.contrayalorii
acestuia, precum si a cheltuielilor aferente suportate de Olgamzator in legatura sau inméanarca premlulm

daca este cazul. In aceste cmumstante Orgamzatoz uldi nu-i va putea fi retinuta raspunderea si nu va
datora dautie ~ intefese pentiu prejudiciu.



Organizatoryl nu are nicio obligatie de a intréting coréspondeénia cu solicitantii unor revendicari
necstigatoare ce apar ulterior acorddrii efective.a premivlui ofefit in cadrul acestei Caripanii.

Organizatorul este indreptd(it sa ia toate masirile necesare in caz de tentativa: de frauda, abuz sau orice
alte tentative care ar putea afecta lmdgmea sau costurile acestei Campanii sau nnaglnea Olgdm/atorulm

fn.eventualitatea unei dispute asupra validitétii unei participari in cadrul acestet Campanii, decizia
Organizatorului este definitiva.

Organizatorul nu 151 dsumd nicio responsabilitate cu privire la:

- Im]}os.'i'b'i'l'itatea castigatorilor-de a valida premiul;

~  Imposibilitatea insotitorilor de a valida premiul.

—  Erorile th datele furnizate de citre cAstightori sau participanti; acuratetea datelor de contact este
responsabilitatea exclusivii a participantilor. Ca atare, Organizatorul nu are niciun fel-de obh},atle
T cazul furnizirii-de citre participanti a unor date eronate care au dus la imposibilitatea fnmanri
premiului sau la imposibililatea identificarii unui cagtlg,atm Pentru claritate, Organizatorol nu isi-
asuma raspunderea pentrn datelé furnizale de cdstigitor care nu sunt conforme cu reahtalca
motiv pentsu care acesla nu poale intra in posesia premijului $i nici pentru prelucrarca

; informatiilor astfel furnizate. Paca $e va constata ci un cagtigitor a furnizat date false, eronate,

persoana respectiva nu va putea primi premiul, iar daca I-a primit va fi obligat sa il festituic

f fmpreund cu orice prej'_udi'ci'i a cauzat Qrganizatorului; '

—~ Neptezentaréa cdstigitorului pentru validarea premiului;

~  Cazurile Tn care e4gtigatorul nu fgspectd conditiile de validare detaliate in prezentul Regulament;

~ Toate prejudiciile suferite de. citre orice participant desemnat cAgligitor si/sau de. citre
reprezentantul legal al acestuia (dupd caz) in legatusd cu premiul castigat;

~  Standardele de calitatc sau viciile ascunse.pr remiilor

~  Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii pentru piimirea
premiufui (acestea nu vor fi hiate in considerare de catre Organizator);

~  Actiunilé si calitatca serviciilor prestate de catre terti sau parteneri pentru si in numele sau.

—  bmposibilitatea castigatorului de a intra in posesia premiului din diverse mofive neimputabile
Organizatorului;

—  Eventualelé prejudicii sau vatamari suferite de catre Participan(i sau cauzate unor terti ca urmare
a.utilizarii premiului si/sau a paiticiparii la concert.

~  Erori cu privire la modalitatea de utilizare a contului detinut pe aplic_a{ji'a;’re_tcau_aide socializare de
Instagram de catre participanti; '

~  Confinutul comentaritior publicate de catre parlicipanti pe conturile lor de’ Instagram,
Organizatoru! nu isi asuma nicio raspundere pentru cazul in care persoana nominalizata si/sau

: etichetata cu ocazia postarii comentariuluj aferent inscrierii in- campanie reclama aceasta

nominatizare/etichetare. Etichetarile se supun in totafitate termenilor st conditiitor de-utilizare,
prectim si politicii de confidentialitate a retelei de socializare Instagram.

—  Pieiderea.de'citre participant a datelor de logare pe aplicatia/contul de Instagram, e-mail.

~  Blocarea adresei de e-mail a participantului, a nuimdruly de telefor, a contului de Instagram-sau
oricé alte asernenea defectiuni sau imprejurari.




Participantii accepta cu titlu definitiv toate deciziile adoptate de catre Organizator in ‘privinia
castigatorilor, precum si a calendarului ulterior al Campaniei sau a altor schimbari legate de
implementarea Campaniei.

[n cazul in care sunt identificate persoane care au influentat sau. care au facilitat castigarea premialui,
Organizatorul -are dreptul de a cere urmarirea in instanta a respectivelor persoane; pe baza dovezilor
existénit. Orice intentie de influentare: a rezultatelor Concursului va avea ca rezultat eliminarea
respectivului Participant din Concurs,

Participarea la aceasta Campanie implica ‘cunoasterea si acceptarea integrala, expresa si neechivoca a
prezentului Regulament.

Organizatorul nu este responsabil pentiu eventualele defectiuni tehnice ce apar independent de vointa sa
care pot conduce la intrecuperea functionarii canalului de participare Ta Campanie. In eventualitatea unei
astfet de intreruperi, participarea se va relua dupa remedierea defectiunifor.

Organizatorul nu-si asuma raspunderea pentru calitatea sau viciile .ascunse ale premiilor acordate in
aceasta Campanie.

Art. 8 TAXE SI IMPOZITE

Organizatorul nu este raspunzitor pentru plata taxelor, impozitelor sau a altor obligatii fiscale cu exceptia
impozitului cu retinere: la sursa aplicabil veniturilor individvale provenite din campanii promotionale,
impozit pe care Organizatorii sunt obligati-sa il retina si sa il transfere la bugetul de stat, conform Legii
ar. 227/ 2015. Organizatorul nu isi asuma nicio responsabilitate legata de taxele si impozitele ce decurg
din realizarea transferurilor de bani catre cistigatorii promotiei, dupa cum va fi cazul.

Art, 9. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Organizatorul se obliga sa respecte prevederile Regulamentul (UE) nr. 2016/679 privind protectia
persoanelor fizice Tn ceca ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a
acestor date ("GDPR}in ceea ce priveste datele cu caracter personal prelucrate in cadrul Concursului..

Temeiul juridic al preluerarii noastre este reprezentat de art. 6 alin. (1) 1it.-a), b) si fy din Regulamentul or,
679/2016 privind protectia persoaneior fizice in ceea ce priveste protectia datelor cu caracter personal
{incepand cu 25 mai 2018).

Prin tiscrierea si participarea la prezenta Campanie, Participantii declara cd au luat la cunostinta de
prevederile prezentului Regulament si inteleg ca datele lor cu caracter personal sunt prelucrate de
Organizator, in calitate de operator de date cu caracter personal in scopuri precum:

() [nregistrarea participantilor, deseminaréa castigatorilor si inmanirea premiilor, cand asemenea
prelucrari se intemeieaza pe necesitatea executarii termenilor si conditiilor cuprinsi in prezentuiui
Regutament;

(i) tncheierea procesului verbal predare-primire;

(i) Indeplinirea obligatiilor légale, inclusiv- obligatia de a face publice numiele castigatorilor si
castigurile acordate si furnizarea de jnformatii catre autoritalile si institutiile publice (de ex. plata
impozitelor/contributiilor aferente castigurilor obiinute)
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(iv)  Verificarea informatiilor furnizate de participantii desemnati castigatori, cand prelucrarea s¢
intemeiaza pe interesului fegitim al Organizatorului peritry combaterea si evitarca oricaror tipuri
de fraude legate de acest Concurs

) Apararea drepturilor si intereselor Iegillmc in: cazul oricaror plangeri san probleme care pol sa
apara sau daca este de asteplat ca in mod rezonabil sa existe o perspectiva de litigiu san in
legatura cu tranzactionarea asupra unui litigiu, prelucrarea datelor cu caracter personal fiind
intemeiata pe interesul legitim al Organizatorului de a-5i° [)IE(.,OI’ISU{UI probe. in vederea sustinerii
pretentitlor/ aparatilor sale;

(vi)  indeplinirea obligatiifor care ii revin Organizatoiului in baza O.G.. 99/2000 privind
comercializarea produselor si serviciilor de piata si lbgl‘iiatlt‘,[ publicitatii si realizarea
interesului Tegitim al operatorului prin combaterea si evitarea oricaror tipuri de fraude. legate.
de acest Concurs

In masura in care Participantii nu doresc-ca datele cu earacter personal .ale acestora sa fie prelucrate-in
scopunle precizate in cadrul punctelor (i) si(ii), acestia nu vor putea sa fie inscrisi in Coneurs intrucat, pe

de o parte, aceste informatii suiit de ésenia identificarii Participantutui, iar, pe de alta parte, datele de

identificare suat necesare.in vederea respectarii obligatiitor legale.

Dupa terminarea Concursului, datele- cu caracter personal prelucrate de Organizator in legalura cu
desfagurarea Concursului vor mati i pastrate pe Instagram pentru o per jonda de maximum 3 auf, prin
raportare fa termenul general de prescriptie. De la aceasta rejgula face exceptie cazul in care Qrganizatorul
are obligatia legala sa pastreze documentele financiar-contabile pentru o perioada de: 10 ani. Ulterior
acestor terinene, datele cu caracater personal ale Patticipantilor vor fi, dupa caz, sterse sau ar hivate,
conform legislatiei aplicabile.

Organizatorul nu preconizeaza ca va transfera datele cu cardcter personal ale Participantilor catre.o tara
din afara Uniunii'[iL_lropene / Spatiului Economic European. Insa daca va fi in -z'}c'eafsta situatie, se vi
asigura ca datele cu caracter personal s¢ vor trans(era intr-un mod prin care se asigura un nivel adecvat de
prolectic,

In masura in cafe acest luctu este necesar pentru indeplinirea scopurilor- precizate. mai sus, datele cu
cardcter personal ale Participantilor pot {1 transmise urimatoarelor destinatari / categoril de destinatari:

a. Societati din grupul Imisholinanz
b, Socictates cate tesc ocupa de organizarea Concursuluiy

¢, Vizilagorii postarilor pe:Instagram si ai website-ului www.vive-pitesti.ro

-d. Furnizori de servicii (de ex. servicii curieral, etc.);

Organizatorul va colecta si prelucra urmatoarele categorii de date-cu caracter pefsonal:

Peiitru Participanti la Campanic: numele de utilizator (username) al contului de Insfagram apartindnd
celor care se Tnscriv in Concurs.

Pentru céstigﬁto']‘ii'premiil@r' numele si prenumele, seria st numdrul C.1., CNP, semndtura de pe procesul-
verbal de predare primire a preminlui, numele de utilizator (memame) al contului de Instagram.
Furnizarea acestor date. este necesara pentru execularea contractului, respectiv . pentru desfagurarea
Canmpaniei gi-a-asigura paticiparea in adrul Cainpaniei.



Participantilor la Coneurs le sunt garantate drepturile previzute de GDPR, respectiv:

2)

b)

d)

)

3]

Dreptul de acces la date potrivit carvia orice per§oana. vizata are dreptul de a obting de la
Organizator, la cerere si in mod gratuit, confirmarea faptului ca datele care o privesc suntsaa nu
sunt prelucrate-de catre Organizator §i, in‘caz afirmativ, acees la datele respective;

Dreptul de rectificare a datelor cu caracter personal inexacte, respectiv completarea dateior cu
caracter personal ¢are sunt incomplete sau l& puteti actualiza printr-o simpld cérere (exemplu:
daca v-ati schimbat numarul de telefon sau adresa de e-mail ne puteti contacta pentru a actualiza |
aceste date), Acest drept poate fi exercitat impreuna-cu cel de restrictionare sau et cel de opozitie;

Dreptul la stergerea datelor cu caracter personal in conditiile art. 17 din GDPR; puteti solicita sa.
stefgem o parte sau toale datele pe care le avem despre dumneavoastra, Impartant! Nu voin putea
da curs cererii in toate cazurile (excmple: legea ne obliga sa pastram datéle o anumita perioada;
datele ne sunt utile pentru un interes legitim precurn apararea unui drept in‘instanta);

Dreptul la restrictionarea prelucrarii datelor-cu caracter persenal in conditiile art. 18 din GDPR;
puteti solicita sa nu utilizam datele care va privese, ¢i doar sa'le stocam pana la rezolvarea:
unei alte'solicitari pe care ne-ati transmis-o-si anunie:

>solicitare de rectificare a datelor;

> opozitie fata de stergerea datelor in situatia unei prelucrari ilegale;
> solicitarea de furnizare a anumitor date pentru apararéa unui drep_t-;
P _onzi'ti__e. fata de prelucrareéa datelor —a se vedea pet. (e} de mai___i'os.

Dreptul de opoziiie potrivit caruia persoana vizata are dreptul de a se opune in orice:-moment, din
motive, legate de situatia particulara in care se afla, prelucrarii datelor cu caracter personal
efectuata in temeiul initeresuluf legitim al Organizatorului, in cazul in care considera ca drepturile
5i libertatile fundamentale ale acesteia prevaleaza fata. de acest ‘interes. Impoitant! Legea ne
obliga sa dam curs cerérii doar pentru prelucrarile realizate in scop de marketing direct
(exemptu: daca primiti e-mailuri cv reclame de la noi ne poti solicitd dezabonaréa). In
celelalte cazuri Th care existd motive legitime si imperioase care justifici prelucrarea si care
prevaleazi asupra intereselor, drepturilor si libertatilor persoanei vizate sau ci scopul este
constatarea, exercitarea sau apérarea unui drept in instantdva solictim sa ne explicati si de ce
va-opuneli prelucrarii atunei cand formulati cererea, pentru a lua o.decizie finald.

Dreptul la portabilifatea datelor cu caracter personal care privesc persoana vizata si pe care le-a
furnizat- Organizatorului intr-un format structurat, utitizat in mod curent §i care poate fi citit

automat, [De aseménea, daca Participantii solicita acest lucru, Organizatorul poate transmite

aceste date in mod direct altui operator. Important! Legea ne obliga sa dam curs cererii doar
pentru datele prefuctate anterior in baza consimtamantuiui dumneavoastra sau penitu
deruldarea contractului incheiat cu noi si doar daca datele sunt prelucrate prin mijloace

dutomate.

procesul decizional automatizat: ca fegula, aveti dreptil de a nu fi supus unei decizii
automate, daca aceasta produce efecteé legale sau va dfecteaza similar, intr-o masura
seimnificativa (exemplu: refuzul automat de a incheia un contract cu dumneavoasira, bazat pe
o prelucrare automata de date). ' '



In cazul proceselor decizionale automate utilizate in Campanie, asa cum acestea sunt descrise
mai sus, aveti dreptul de a contesta decizia, de a va exprima punctul de vedere si de a obtine
o verificare din partea unui factor uman potrivit detaliilor din Regulament.

h) retragerea consimtimAntului: daca prelucram datele pe baza consimtamantului
dumneavoastra, il puteti retrage oricand, pe baza unei cereri scrise si semnate, transmite la
adresa de e-mail pitestic@vivo-shopping.com.

Important! Retragerea consimtamantului va avea efect doar pentru viitor. Prelucrarile
efectuate in alt scop, cum ar fi executarea contractului, nu vor fi afectate de retragere.

i) Dreptul de a depune o plangere in fata Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor
cu Caracter Personal (B-dul G-ral. Gheorghe Magheru 28-30, Sector 1, cod postal 010336,
Bucuresti, Romania) sau instantelor competente.

La cererea expresa a oricruia dintre Participanti, Organizatorul va asigura acestuia exercitarea oricdruia
dintre drepturile prevazute mai sus. Pentru exercitarea acestor drepturi, participantii inscrisi la Campanie
vor trimite Organizatorului la adresa Pitesti@vivo-shopping.com, o cerere intocmita in formd scrisa,
datatd si semnata.

Participantii nu vor fi supusi unui proces decizional automatizat (incluzand crearea de profiluri). Datele
Participantilor vor fi prelucrate pe durata campanie, iar datele castigatorului pana la semnarea procesului
verbal de predare-primire, respectiv pe o perioadd de inca 30 de zile ulterior semndrii, ulterior acestea
fiind sterse.

Pentru mai multe informatii in legatura cu prelucrarea datelor cu caracter personal sau pentru exercitarea
drepturilor dumneavoastra, va puteti adresa Organizatorului la urmatoarea adresa: pitesti@vivo-
shopping.com.

Prin participarea la Campanie, respectiv prin faptul c¢i Participantul lasd un comentariu la postarca
Organizatorului cu persoana cu care vrea si mearga la festivalul Neversea, Participantul isi manifesta
consimt@mantul pentru prelucrarea datelor cu caracter personal in scopurile, conditiile si termenele mai
sus mentionate.

Scopurile prelucrarii datelor cu caracter personal si temeiul juridic pentru fiecare:

i.  Datele cu caracter personal ale Castigatorilor sunt prelucrate in temeiul relatiei contractuale ce
este stabilita prin acceptarea Regulamentului Campaniei, in scopul desfasurarii Campaniei,
desemnarii, anuntdrii, publicrii castigatorilor, validarii, atribuirii premiilor, solutionarii
plangerilor formulate de Castigator in legatura cu derularea Campaniei.

ii. De asemenea, in temeiul relatiei contractuale, Organizatorul va prelucra datele cu caracter
personal ale Cagtigatorilor pentru incheierea procesului verbal de predare-primire.

iii.  Datele castigatorilor sunt prelucrate si in vederea indeplinirii obligatiilor legale care incumba
Organizatorului (cum ar fi cele in materie financiar-contabila, fiscala, de arhivare).

iv.  Publicarea datelor castigitorilor se poate realiza in temeiul obligatiei legale care incumba
Organizatorului potrivit legislatiei in domeniul comercializarii produselor si serviciilor de piata.

v.  Anumite date cu caracter personal apartinand Castigatorilor sunt prelucrate in temeiul obligatiei
impuse de legislatia financiar-contabila si fiscala privind impozitul retinut pe veniturile cu regim
de retinere la sursa, atunci cand valoarea premiului castigat este mai mare de 600 RON. Ulterior,
anumite date ar putea fi pastrate in continuare avand in vedere obligatiile de arhivare.



vi.  Datele Céstigatorilor pot fi prelucrate de Organizator si in contextul solutionarii cererilor privind
exercitarea drepturilor persoanelor vizate cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal, in
temeiul obligatiei legale ce ii revine potrivit legislatiei specifice.

vii.  Organizatorul poate prelucra date si in scopul solutionarii altor plangeri decat cele mentionate
mai sus la punctele (i) si (iii), formulate de persoanele care se considera vatamate, in temeiul
interesului legitim al acestuia.

De asemenca, Organizatorul poate prelucra datele cu caracter personal pentru apararea drepturilor
acestuia, punerea in aplicare a prevederilor Regulamentului pentru apararea in instanta si/sau initierea
altor proceduri judiciare sau administrative, inclusiv pentru investigarea eventualelor incalcari, realizarea
diverselor raportari, analize si studii statistice cu privire la campaniile de marketing organizate si succesul
acestora, in temeiul interesului legitim al Organizatorului.

Pentru exercitarea acestor drepturi, solicitarile se pot trimite Organizatorului la adresa: pitesti@vivo-
shopping.com, in atentia Dnei Andreea Nedelea.

ART.10 FORTA MAJORA

Prezenta Campanie poate inceta si/sau poate fi intrerupta in cazul aparitiei unui eveniment ce

constituie caz de fortd majord, conform legislatiei in vigoare, precum si in cazul imposibilitatii
Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a continua prezenta Campanie.

Prin forta majora se inteleg evenimentele sau circumstantele extraordinare pe care o parte nu le poate
prevedea sau preveni in mod rezonabil, inclusiv dar fara limitare la catastrofe naturale, razboi,
revolutie, rdscoald, insurectie civild, expropriere, nationalizare, explozie nucleari, contaminare
radioactiva sau chimica, ori radiatie ionizantd, pandemie si alte circumstante in afara controlului
rezonabil al partii.

ART.11 ERORI ALE MATERIALELOR PROMOTIONALE

In caz de neconcordantd intre prevederile existente pe materialele publicitare si prezentul Regulament,
prevederile prezentului Regulament vor prevala.

Organizatorul nu raspunde pentru eventualele erori grafice si erori materiale ale textului de pe materialele
de comunicare.

Imaginile folosite in materialele de comunicare sunt cu titlu de prezentare. Organizatorul nu isi asuma
raspunderea pentru eventualele neconcordante ale elementelor fotografiate prin raportare la realitatea
faptica a premiilor, ce pot apdrea in legatura cu design-ul, culoarea, forma, mirimea etc. premiilor.

ART.12 CONTESTATII SI LITIGII

Eventualele reclamatii legate de derularea Campaniei se vor putea trimite pe urmatoarea adresa:
pitesti@vivo-shopping.com pana la data de 7 iunie 2024, ora 12:00. Dupa aceasta data Organizatorul nu
va mai lua in consideratie nici o contestatie.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si Participanti cu privire la orice aspect legat de desfasurarea
Campaniei se vor solutiona pe cale amiabila, iar in cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi
solutionate de instantele judecatoresti romane competente de la sediul Organizatorului.
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Reclamatiile referitoare la premiul castigat, ulterioare momentului semnarii procesului-verbal de predare-
primire nu vor fi luate in considerare de catre Organizator.

Organizatorul nu are nicio obligatie de a intretine corespondenta cu solicitantii unor revendicari
necastigitoare ce apar ulterior acordarii efective a premiului oferit in cadrul acestei Campanii.

ART. 13. ALTE CLAUZE

Premiul neacordat va ramane in posesia Organizatorului care poate dispune liber de acestea in maniera pe
care 0 va considera necesara sau potrivit intereselor sale.

Participantilor la Campanie nu le sunt impuse niciun fel de cheltuieli directe sau indirecte suplimentare,
cu exceptia cheltuielilor normale de desfasurare a Campaniei.

In cazul in care o anumita prevedere a prezentului Regulament este declarata nula, celelalte prevederi
raman valabile/valide in masura in care pot produce efecte juridice chiar in absenta conditiilor declarate
nule. In masura posibilului, conditiile anulate se inlocuiesc cu o alta reglementare rezonabila, valida
juridic, care sa corespunda cat mai mult scopului prevederilor lipsite de validitate.

Pentru informatii suplimentare privind Campania, prezentul Regulament, respectiv pentru alte comunicari
cu Organizatorul, de exemplu, reclamatii, corespondenta cu privire la premii si altele, va rugam sa
utilizati urmatoarele detalii de contact: pitesti@vivo-shopping.com.

ORGANIZATOR DATA

FLASH CONSULT INVEST SRL 4. 05" dool4




