Regulamin Akcji ,,Bezptatnie Pakujemy Prezenty w
VIVO! Krosno 2023”

NAZWA AKCII

Akcja Bezptatnie Pakujemy Prezenty zwana w dalszej czesci Akcja, jest prowadzona na terenie Centrum
Handlowego VIVO! Krosno, przy ul. Bieszczadzka 29, 38-400 Krosno, na stoisku promocyjnym
znajdujgcym sie na pasazu Centrum Handlowego, na placu centralnym.

ORGANIZATOR

Organizatorem Akcji jest Kwiaciarnia Home Decor Jolanta Szmyd z siedzibg w Zalesie 5d, 38-430 Miejsce
Piastowe.

DEFINICIJE

Produkt — towar zakupiony/a w sklepach i punktach ustugowych znajdujgcych sie na terenie VIVO! Krosno,
Dowdd zakupu zwany dalej ,,Dowodem Zakupu” - oryginat paragonu fiskalnego, faktura VAT lub rachunek
stwierdzajgcy zakup produktu (wystawione na osobe fizyczng).

CZAS TRWANIA AKCJI

Akcja bezptatnego Pakowania Prezentdw jest realizowana tylko w dniach i godzinach wskazanych ponizej:
1.12.2023 w godz. 14:00-20:00
2.12.2023 w godz. 9:00-21:00
4.12.2023 w godz. 14:00-20:00
5.12.2023 w godz. 14:00-20:00
6.12.2023 w godz. 14:00-20:00
8.12.2023 w godz. 14:00-20:00
9.12.2023 w godz. 9:00-21:00
15.12.2023 w godz. 14:00-20:00
16.12.2023 w godz 9:00-21:00
17.12.2023 w godz. 10:00-20:00
22.12.2023 w godz. 9:00-21:00
23.12.2023 w godz. 9:00-21:00

UCZESTNICY AKCJI

Uczestnikiem akcji na warunkach okreslonych w Regulaminie, moze by¢ kazda osoba fizyczna, dokonujaca
zakupu produktu/produktéw na terenie Centrum Handlowego VIVO! Krosno w dniach wymienionych
wyzej w Regulaminie oraz spetniajgca wszystkie jego warunki.

ZASADY UCZESTNICTWA W AKCJI

1. Klient uprawniony jest do skorzystania z bezptatnego, jednorazowego zapakowania produktu/éw na
prezent w przypadku dokonania w Centrum Handlowym VIVO! Krosno zakupu produktu/éwo
wartosci minimum 150,00 zt (stownie: sto piecdziesigt ztotych), udokumentowanych maksymalnie dwoma
dowodami zakupu z tego samego dnia.

2. Aby wzig¢ udziat w Akcji Bezptatnego Pakowania Prezentdw nalezy:

a) dokonaé zakupu dowolnego Produktu/éw w dniach wskazanych w niniejszym regulaminie;

b) okaza¢w Punkcie Pakowania Prezentéw dowdd zakupu;
3. Zapakowane zostang jedynie te produkty, ktére zostaty zakupione w danym dniu, w ktdrym uczestnik
akcjidostarczyt je do Punktu Pakowania Prezentéw;
4. Kazdy uczestnik jest upowazniony do zapakowania w danym dniu max. 3 produktow;
5. Zapakowaniu podlega wytacznie produkt, ktéry znajduje sie na dowodzie zakupu przedstawionym
przezKlienta, w dniach trwania Akcji Promocyjne;j.
6. Bezptatnemu pakowaniu podlega produkt/y, ktérych dtugo$é wynosi max. 40 cm (najdtuzszy bok).
Wysokos¢, szerokosc¢ i dtugosé nie moze przekroczyé tgcznie 120 cm.
7. Produkt/y moga zosta¢ zapakowane tylko w dniu zakupu.
8. Wykorzystane dokumenty potwierdzajgce dokonanie zakupu zostang oznaczone i nie mogg zostac



ponownie wykorzystane w ramach Akcji Promocyjne;j.

WYLACZENIA Z AKCJI

1. Z Akcji wytaczone sg dowody zakupu potwierdzajgce dokonanie transakcji w aptece, kantorze,

a takze dowody zakupu, na ktérych znajdujg sie wyroby tytoniowe i alkohol.

2. Z akcji wytaczone sg produkty wielkogabarytowe (typu duzy sprzet AGD, telewizory, tdzka, stoty, sofy itp.)
3. Z akcji wytgczone sg produkty, ktérych najdtuzszy bok przekracza 40 cm, lub tgczna suma bokéw
(wysokos¢, dtugosc, szerokosc) przekracza 120 cm.

DANE OSOBOWE
Organizator na potrzeby Akcji nie pobiera zadnych danych osobowych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Niniejszy Regulamin udostepniony jest Uczestnikom Akcji do wgladu w:

Biurze Administracji Centrum Handlowego VIVO! Krosno,

w Punkcie Pakowania Prezentow;

e nastronie: www.vivo-krosno.pl

2. W sprawach nieunormowanych w niniejszym Regulaminie zastosowanie majg obowigzujace przepisy
prawa.

REKLAMACIE

1. Prawo do skfadania reklamacji, co do niezgodnosci realizacji Akcji Promocyjnej z Regulaminem,
przystuguje Uczestnikom Akcji w ciggu 7 dni od jej zakoriczenia. Reklamacja powinna by¢ ztozonaw formie
pisemnej z dopiskiem "Bezptatne Pakowanie Prezentdw” na adres: Kwiaciarnia Home Decor Jolanta
Szmyd, Zalesie 5d, 38-430 Miejsce Piastowe.

2. Reklamacja powinna zawieraé: imie, nazwisko, doktadny adres Uczestnika, date i miejsce zdarzenia,
ktdrego dotyczy reklamacja oraz tres¢ zagdania wraz z jej uzasadnieniem.

3. Termin rozpatrzenia reklamacji przez Organizatora wynosi 14 dni od daty jej otrzymania.

4. Zawiadomienia o wyniku reklamacji sg przestane reklamujgcemu listownie na adres podany w
reklamacji w terminie 7 dni roboczych od daty rozpatrzenia reklamacji.


http://www.vivo-krosno.pl/

